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個案介紹 

36歲  女性 
161Cm/60Kg 

 辦公室久坐的上班族 
 
 飲食上較為重鹹，喜好甜食 

 
 每日習慣飲用1-2杯咖啡，水量充足 
 
 因過敏性鼻炎受過鼻腔手術 
 
 每週固定2-3次的運動習慣 
 
 睡眠品質不佳，淺眠易醒 



文獻查證 

濕疹是許多皮膚炎的統稱，只要皮膚有癢、紅、水泡等症狀，都可以稱
為濕疹，且全身都可能產生，原因也非常多。「台灣潮濕悶熱，每個人
都難免會長濕疹，可說是最常見的皮膚問題，」，常見的濕疹原因有以
下幾種： 

脂漏性皮膚炎 原因之一是作息不正常、壓力大導致免疫力下降，皮膚表面的皮屑芽孢菌激增

所致。 

異位性皮膚炎 屬於過敏性疾病，原因是體內T細胞過於活化，這類病人天生皮膚較乾、屏障
較脆弱，因此皮膚容易受到外界刺激而乾癢、起紅疹，且可能會因極度搔癢
而抓出傷口，導致細菌感染。 

汗皰疹 原因目前還不明確，有可能是吃到或碰到過敏原，也可能是作息不正常、壓
力大導致免疫系統不穩或氣溫變化大所致。有研究也指出，含有鉻的食物也
會引發汗皰疹，例如巧克力。 

文獻:HELLO醫師 
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治療方式 

滋潤劑 

一般而言，濕疹患者通常會先接受外用藥物治療，以緩解發炎症狀，以
下是常見能有效治療濕疹的藥物： 

滋潤皮膚，使其有充足水分，降低搔癢以及不適感。 

類固醇 

非類固醇藥劑 

組織胺 

分外用及內服，是治療最有效的藥物之一，但對於患者有許多副作用，如：皮
膚萎縮、變薄、皮膚色素改變、長毛、影響荷爾蒙分泌等，切勿自行塗抹，須
與醫師討論，方能有效控制病情。 

其他能治療濕疹的藥物，且不會造成類固醇藥劑的副作用，如：抗生素、
局部塗抹免疫調節劑藥膏等。 

組織胺可對患部止癢，令患者不因搔抓而造成傷口二度傷害，但僅
能短暫控制病情，並無法根治。 



照護措施 

濕疹患者必須格外重視肌膚保濕，尤其是出門前、洗澡後，擦拭乳
液可幫助肌膚鎖水、抵禦外界刺激，帶你一步步養回健康的角質層。 

除了避免引發 濕疹 的環境刺激因子，也必須注意以下事項，加強護理脆
弱的濕疹肌膚。避免刺激性飲食：濕疹發作期間，應避開易引起過敏反應
的食物，以及刺激性飲食，例如酒精、辛辣食物等。建議先諮詢專業醫師，
再調整飲食。 

多加攝取蔬果 食用富含維他命、維生素的蔬菜水果，有助於抑制肌膚發炎反應，幫
助維持身體健康機能。 

避免用手抓摳 
抓癢會嚴重刺激肌膚，使血管擴張，導致發炎問題加劇。若抓傷肌膚，
更會有細菌感染的問題。肌膚搔癢難耐時，可將毛巾沾冷水、擰乾並
敷在患部，緩解不適感。 

立即擦乾汗水 

溫和清潔肌膚 

擦拭保濕乳液 

汗水停留在濕疹的肌膚上，會使 濕疹 狀況惡化。流汗時，建議使用柔
軟、親膚的毛巾或手帕，將汗水立即擦拭乾淨。 

洗澡、洗臉的時候，建議選擇溫和的清潔產品，並避免過熱的水溫，
以免刺激肌膚組織和血管擴張。 



芳療措施：第一次調油配方 10ML 濃度3% 早晚各擦一次 

 

基底油選用： 
綜合基底油7ML-BBF綜合基底油，含有各種植物油的營養成份 
金盞花浸泡油2ML-處理各種皮膚疾病，促進皮膚膠原蛋白形成，促進傷口癒合。 
荷荷巴油1ML-對皮膚搔癢症狀，異位性皮膚炎有幫助，適用各種皮膚保養。 

倍伴萜烯 

皮膚系統-皮膚炎，濕疹，

乾裂，促進傷癒合 

廣藿香 2D 

倍伴萜烯 

皮膚系統-敏感肌膚調

理，過敏，皮膚發癢，

濕疹 

 

德國洋甘菊 2D 

單萜烯 

皮膚系統-幫助皮膚

去除老化角質，美白 

檸檬 1D 

    酯類 

皮膚系統-皮膚發癢，

幫助傷口癒合，淡疤，

促進細胞再生。適用所

有膚質，平衝皮脂分泌 

純正薰衣草 2D 

添加使用 

羅馬洋甘菊純露 
    用油前溼敷 



芳療措施：第二次調油配方 15ML 濃度3% 早晚各擦一次 

 

基底油選用： 
綜合基底油15ML-BBF綜合基底油，含有各種植物油的營養成份 
 

倍伴萜烯 

皮膚系統-皮膚炎，

濕疹，乾裂，促進

傷癒合 

廣藿香 3D 

倍伴萜烯 

皮膚系統-敏感肌膚調

理，過敏，皮膚發癢，

濕疹 

 

德國洋甘菊 2D 

酯烯 

  皮膚系統-皮膚炎，

濕疹，乾燥缺水皮

膚 

苦橙葉 2D 

單萜烯 

甜橙 2D 

皮膚系統-安撫皮膚的

線體運作 ; 神經系統：

鎮靜神經緊繃，放鬆

精神，舒適放鬆 



芳療措施：第三次調油配方 15ML 濃度3% 早晚各擦一次 

 

基底油選用： 
綜合基底油15ML-BBF綜合基底油，含有各種植物油的營養成份 
 

倍伴萜烯 

皮膚系統-皮膚炎，

濕疹，乾裂，促進

傷癒合 

廣藿香 2D 

酯類 

具消炎效果，重新建

構受損的皮膚，濕疹，

皮膚炎，刺激引起發

癢的皮膚 

義大利永久花 2D 

酯類 

  皮膚系統-皮膚炎，

濕疹，乾燥缺水皮

膚 

苦橙葉 2D 

單萜烯 

玫瑰草 3D 

調理皮膚的保濕，預

防皺紋，幫助細胞再

生，淡化疤痕 



四 

芳療措施：第四次調油配方 20ML 濃度3% 早晚各擦一次 

 

基底油選用： 
綜合基底油8ML-BBF綜合基底油，含有各種植物油的營養成份 
金盞花浸泡油5ML-處理各種皮膚疾病，促進皮膚膠原蛋白形成，促進傷口癒合。 
荷荷巴油7ML-對皮膚搔癢症狀，異位性皮膚炎有幫助，適用各種皮膚保養。 

倍伴萜烯 

皮膚系統-皮膚炎，濕

疹，乾裂，促進傷癒合 

廣藿香 3D 德國洋甘菊 3D 沒藥 3D 

    酯類 

皮膚系統-皮膚發癢，

幫助傷口癒合，淡疤，

促進細胞再生。適用所

有膚質，平衝皮脂分泌 

純正薰衣草 2D 

傷口癒合，殺菌 

倍伴萜烯 

皮膚系統-敏感肌膚調

理，過敏，皮膚發癢，

濕疹 

 

倍伴萜烯 



芳療評值 
舒緩搔癢及鎮靜

皮膚 

個案異位性皮膚炎於手肘
關節，膝蓋，小腿上都有
嚴重紅腫。因為皮膚部分
有因為癢而抓破損，滲液
的情形。個案主訴夜間癢
到睡不著，天氣變化時變
更嚴重。 

發作期脫皮、紅腫、
有搔癢症狀、有傷
口 

搔癢症狀持續，傷
口些微癒合 

紅腫症狀改善，傷
口修復也完整一些，
仍有些許搔癢的症
狀，會再想繼續使
用芳療來保養。 

加強舒緩搔癢及
保濕 

促進細胞再生和
殺菌消毒 

修復皮膚和淡化
疤痕 



濕疹這個困擾了很多年，也真心覺得很難壓制。看了皮膚科後擦
上西藥，濕疹的情況就停止，但還是反覆的發作令人不適。 

朋友在開始學習精油芳療後，也第一個想到和我分享，之前使用
純精油的經驗主要都是透過嗅覺方式，去感受到精油擴散到空氣
的氣味，實地的用了芳療的調油後，塗抹身體部位治療皮膚發炎，
是非常舒適的體驗，在塗抹的過程中充分感受到精油吸收快速，
不需要費力地推抹，就可以感受到乾燥的皮膚被精油浸潤且不會
有任何黏膩不適感。而因濕疹發炎所起的小水泡，透過塗抹精油，
水泡結痂速度快而明顯；與使用皮膚科的內固醇藥膏最大的差別
在於，精油能夠提供充分的保濕效果，不會產生塗抹內固醇的乾
燥感。同時,精油的味道在使用的過程中也讓人感到放鬆沉穩,所以
整體體感跟嗅感都是舒服愉悅的。後續也會持續請他調油使用，
除了皮膚的保養外，也希望往助眠的方向來調理。 

個案回饋 



個案是多年的好友，也從認識她後，就知道她有這樣濕疹的困擾情
況已伴隨了多年，看過皮膚科門診，通常是使用含有類固醇的藥膏，
但只用藥當下得到好轉，天氣的變化還是會反覆的發作。在開始學
習芳療後，第一個就找她來當我的實驗對象。個案也樂意的配合我，
當然也是希望能試著透過搭配芳療、用較天然的方式來幫忙改善濕
疹。好友一開始對於精油的認識，都是在空間香氛的概念，以天然
的香氣來改善空間的異味，在我開始學習後芳療帶給她精油效用，
她也開始對精油有著這麼大的功效，感到神奇。 

這次我運用到課堂上所學到的芳療知識，為個案調製了適合的配方，
包含純露濕敷及塗抹3%的配方油，從好友的回饋可以得知，每次的
配方效果都漸入佳境，能夠透用芳療的方式幫助個案、減輕不舒服
的症狀，我覺得很有成就感也更有信心。 

 

結語 
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